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1. Informacion general de la mentoria individual.
Nombre del mentor Angela Vela
Nombre del mentee Julio César Biojo6 Estacio
Entidad u organizacion | Ministerio del Interior
representada
Fecha de la sesiodn 11/23/2024
Duracién de la sesion 1 hora
Numero de la sesidon 6

2. Objetivos de la sesion y tema tratado.
2.1. Objetivos propuestos para la sesion y como fueron alcanzados.

e Profundizar sobre la definicion de conflicto.

e Ahondar sobre las causas de los conflictos en la mesa de agua en
Buenaventura.

e Indicar cuales son los elementos del conflicto.

e Profundizar sobre las estrategias de resolucién de conflictos en la
mesa de agua en Buenaventura.

Los objetivos se alcanzaron exitosamente, se profundizé en la definicién de
conflicto, donde se abordaron sus -caracteristicas esenciales,
reconociéndolo como un fendmeno complejo que involucra diferencias de
intereses, valores o percepciones entre los actores involucrados.

También, se dedicd un tiempo considerable a analizar las causas de los
conflictos en la mesa de agua, identificando factores histéricos, sociales y
econdémicos que contribuyen a la tensién, como la falta de acuerdos entre
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comunidades y autoridades, la distribuciéon desigual de los recursos

hidricos y la escasa comunicacion entre los diversos actores.

2.2. Temas tratados, preguntas o problemas planteados durante la sesion.

En la sesidn, se abordd con el mentee la importancia de la resolucion de
conflictos, especialmente en el contexto actual de la comunidad. En este
momento, la poblacidon se encuentra en una situacion en la que no confian
en las personas que estan liderando el paro civico. Existe una tendencia a
generalizar y a entrar en discordias, lo que dificulta la convivencia y el
entendimiento entre los distintos grupos. Por lo tanto, se resalté la
relevancia de contar con habilidades de negociacién y resolucion de
conflictos para poder superar estas tensiones y encontrar soluciones
constructivas.

En este contexto, se profundizé en las estrategias utilizadas en la mesa de
agua de Buenaventura, las cuales han sido clave para la resolucién de
conflictos en esa region. Una de las estrategias mas destacadas fue la
mediacion, la cual facilita un espacio neutral para que las partes en
conflicto puedan expresar sus puntos de vista de manerarespetuosay llegar
a acuerdos. Ademas, se hizo énfasis en la importancia del didlogo abierto,
que permite escuchary comprender las necesidades y preocupaciones de
todas las partes involucradas, promoviendo la empatia y el entendimiento
mutuo.

También se discutié la creacién de espacios participativos, donde los
actores de la comunidad puedan involucrarse activamente en la toma de
decisiones. Estos espacios permiten que todos los miembros tengan voz en
los procesos de resolucién de conflictos, lo que genera un sentido de
pertenencia y compromiso con las soluciones alcanzadas. Finalmente, se
destaco la construccion de acuerdos inclusivos como una herramienta
fundamental para la gestién pacifica del conflicto, ya que garantizan que las
soluciones propuestas sean sostenibles y equitativas, favoreciendo la
cooperacion entre las partes y fomentando la paz social.
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3. Resultados de la mentoria.

3.1. Habilidades desarrolladas o fortalecidas, decisiones tomadas o
compromisos acordados y retos identificados durante la sesion.

Se perfecciondé la capacidad de analisis critico, al profundizar en la
definicidon de conflicto y aprender a identificar sus multiples dimensiones,
lo que permitié al mentee comprender mejor las situaciones de tensiény los
intereses en juego.

También, se desarrollaron habilidades de negociaciéon y mediacién, al
profundizar en las estrategias de resolucién de conflictos, lo que permitié al
mentee adquirir herramientas practicas para facilitar el dialogo, promover la
cooperacion y gestionar desacuerdos de manera constructiva,
especificamente dentro de la mesa de agua de Buenaventura.

4. Seguimiento y préoximos pasos.
4.1. Acciones a realizar por el mentee y por el mentor para la préxima
sesion individual.

El mentee se comprometié a estudiar lo aprendido durante la sesién y a
aplicar de manera practica las estrategias de resolucion de conflictos que
se discutieron. Reconocié que estas herramientas son fundamentales para
la gestion de conflictos con la comunidad en Buenaventura, donde la
situacién actual requiere de un enfoque cuidadoso y efectivo para lograr la
reconciliacidon y el entendimiento mutuo entre los distintos grupos. El
mentee se mostro dispuesto a implementar lo aprendido en situaciones
reales, con el fin de mejorar la convivenciay promover soluciones pacificas.

5. Observaciones adicionales.
5.1. Evaluacion del mentor.

La sesidn fue exitosa, ya que se logro un dialogo abierto y fluido entre el
mentee y yo. Durante la conversacidon, el mentee compartié sus
apreciaciones de manera clara y reflexiva, lo que permitié un intercambio
constructivo de ideas. Ademas, expreso que lo aprendido en la sesidn es de
gran importanciay que tiene laintencidon de poner en practica las estrategias
y conceptos abordados.
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Este feedback me permite evidenciar que la sesidn fue positivay efectiva, ya

qgue el mentee no solo entendid la tematica, sino que también mostré un
claro interés en aplicarla en su vida cotidiana. Su disposicién para
implementar lo aprendido en su dia a dia es una sefial de que ha
internalizado los conocimientos y esta preparado para utilizarlos en la
resolucion de conflictos, lo cual es un paso fundamental en su proceso de
aprendizaje y desarrollo.

5.2. Otras observaciones.
Ninguna.

Anexos.

https://storage.tally.so/private/Sesion-6---Julio-Cesar-
Biojo.jpeg?id=gG17yd&accessToken=eyJhbGciOiJlUzI1NilsInR5cCl6lkpXVCJ9.eylp
ZCI6ImdHMTd5ZClsImZvem1JZCl6IndvZHhCYilsImlhdCl6MTczMjUzNzQzN30.5qu
070tQ0xiQzBFV8qChJA10LofXCO0dwxoFj409ZsXw&signature=f1e36b2f74aa7bf38
1c9e75068550ceb3ea16dd91b8807a830ee1085a552b112



https://storage.tally.so/private/Sesion-6---Julio-Cesar-Biojo.jpeg?id=gG17yd&accessToken=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJpZCI6ImdHMTd5ZCIsImZvcm1JZCI6IndvZHhCYiIsImlhdCI6MTczMjUzNzQzN30.5qu07OtQ0xiQzBFV8qChJA10LofXC0dwxoFj4O9ZsXw&signature=f1e36b2f74aa7bf381c9e75068550ce53ea16dd91b8807a830ee1085a552b112
https://storage.tally.so/private/Sesion-6---Julio-Cesar-Biojo.jpeg?id=gG17yd&accessToken=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJpZCI6ImdHMTd5ZCIsImZvcm1JZCI6IndvZHhCYiIsImlhdCI6MTczMjUzNzQzN30.5qu07OtQ0xiQzBFV8qChJA10LofXC0dwxoFj4O9ZsXw&signature=f1e36b2f74aa7bf381c9e75068550ce53ea16dd91b8807a830ee1085a552b112
https://storage.tally.so/private/Sesion-6---Julio-Cesar-Biojo.jpeg?id=gG17yd&accessToken=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJpZCI6ImdHMTd5ZCIsImZvcm1JZCI6IndvZHhCYiIsImlhdCI6MTczMjUzNzQzN30.5qu07OtQ0xiQzBFV8qChJA10LofXC0dwxoFj4O9ZsXw&signature=f1e36b2f74aa7bf381c9e75068550ce53ea16dd91b8807a830ee1085a552b112
https://storage.tally.so/private/Sesion-6---Julio-Cesar-Biojo.jpeg?id=gG17yd&accessToken=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJpZCI6ImdHMTd5ZCIsImZvcm1JZCI6IndvZHhCYiIsImlhdCI6MTczMjUzNzQzN30.5qu07OtQ0xiQzBFV8qChJA10LofXC0dwxoFj4O9ZsXw&signature=f1e36b2f74aa7bf381c9e75068550ce53ea16dd91b8807a830ee1085a552b112
https://storage.tally.so/private/Sesion-6---Julio-Cesar-Biojo.jpeg?id=gG17yd&accessToken=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJpZCI6ImdHMTd5ZCIsImZvcm1JZCI6IndvZHhCYiIsImlhdCI6MTczMjUzNzQzN30.5qu07OtQ0xiQzBFV8qChJA10LofXC0dwxoFj4O9ZsXw&signature=f1e36b2f74aa7bf381c9e75068550ce53ea16dd91b8807a830ee1085a552b112

